
 
 
 
Wichtige Informationen für mobilitätseingeschränkte  Menschen 
 
Das CCH - Congress Center Hamburg ist barrierefrei ausgerichtet 
Alle Säle und Foyers sowie der Dachgarten sind über Rampen oder mit Aufzügen für 
mobilitätseingeschränkte Menschen bequem erreichbar. Die Aufzugsanlagen wurden extra 
großzügig ausgelegt – ebenso die behindertengerechten Toiletten im gesamten CCH.  
 
Das CCH befindet sich direkt am ICE- und S-Bahnhof Hamburg-Dammtor. Von dort aus sind 
es nur wenige Meter bis zum CCH. Wir empfehlen den stufenlosen Eingang A an der 
Tiergartenstraße 2.  
 
Wenn Sie am Bahnhof Hamburg-Dammtor ankommen, verlassen Sie diesen bitte in 
Richtung „CCH / Dag-Hammarskjöld-Platz“ und halten sich rechts. Dann nehmen Sie den 
Weg zwischen dem Radisson Blu Hotel und den Bahnschienen, also rechts am Radisson Blu 
Hotel vorbei (nicht durch die Unterführung!). Der Weg ist leicht ansteigend. Nach etwa 100 
Metern erreichen Sie einen Wendekreis an dem der Eingang A des CCH liegt.  
 
Der Eingang A ist vorteilhaft, wenn Sie sich bringen lassen und auf Hilfe angewiesen sind. 
Denn am Eingang A befindet sich der durchgehend besetzte Empfang. Das CCH-
Servicepersonal bringt Sie persönlich in die gewünschten Säle.  
 
Wenn Sie selbst mit dem Auto kommen, parken Sie in der CCH-Tiefgarage (Einfahrt über die 
Marseiller Straße). Hier sind alle behindertengerechten Parkplätze entsprechend gekenn-
zeichnet. Diese befinden sich in der Nähe der Fahrstühle, die Sie direkt in die Eingangs-
ebene des CCH bringen.  
 
Das CCH-Servicepersonal ist rund um die Uhr für Sie da. Unter der Service-Hotline  
+49 40 3569–2671 oder über die Haustelefone unter -2671 können Sie jederzeit im Haus 
Hilfe anfordern. 
 

 
Version: 2013-07 






